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ACTA N° 170 COMUNIDAD DE CUIDADO HOGAR CLARITA SANTOS - 2022 

FECHA: Cajicá, Julio, 17 de 2023 

HORA: 9:56  

LUGAR:  Comunidad Cuidado Hogar Clarita Santos  

TEMA: Socialización Casos fortuitos – procedimiento fallecimiento 

ORDEN DEL DÍA:  

 
1. Organización y disposición de los asistentes para la socialización 
2. Socialización 
3. Espacio para preguntas 

 

DESARROLLO: 
 
Objetivo: Socializar al talento humano de la Comunidad de Cuidado Hogar Clarita 
Santos uno de los procedimientos y procesos estipulados en el protocolos de casos 
fortuitos con el fin de su conocimiento y aplicabilidad  cuando se requiera. 
 
Introducción: 
 
En el presente documento se establecen las instrucciones a seguir cuando 
concurren determinadas circunstancias. No sólo establecen el modo de 
comportarse, sino que 
aportan información relevante, a quién se debe trasladar, el modo en que procederá 
el personal clave de la organización, etc. 

Un caso fortuito existe cuando el suceso que impide el cumplimiento de la 
obligación, no era previsible usando de una diligencia normal, pero, de haberse 
podido evitar, se habría evitado. 
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Desarrollo de la actividad: 
 
Los días  14 y 17 de julio del año en curso se realiza  jornada socialización para el 
talento humano de la Comunidad de Cuidado Hogar Clarita Santos uno de los 
procedimientos estipulado en el protocolo de Casos Fortuitos. 
 
Inicialmente se preguntan a los asistentes si recuerdan cuales son los casos 
fortuitos contemplados dentro del protocolo. 
Posteriormente se centra la socialización en los procedimientos a realizar en caso 
de fallecimiento de alguna persona mayor dentro de la Comunidad de Cuidado.  
Se indica que de acuerdo a los últimos lineamientos socializados en las 
cualificaciones por parte de los profesionales de la sub dirección para la vejez de la 
SDIS. Se estipula que toda persona mayor que fallece se le debe realizar necropsia 
medicolegal. Por tal motivo se gestiona con las entidades concernientes y a partir 
de la fecha cuando fallezca una persona mayor se debe llamar de inmediato a 
algunas de las policías judiciales:  
- Unidad de reacción inmediata URI Chía  cel. 3204140604 
- CTI Chía cel. 3173316323 
- SIJIN Chía cel 3143309603 
Adicionalmente se menciona que tan pronto el área de enfermería establezca el 
presunto deceso de la persona posterior a la toma de signos vitales y observación 
de  condiciones y características físicas, no se debe realizar ninguna manipulación 
del cuerpo, se cubrirá con una sabana y se procederá al contacto telefónico a las 
entidades correspondientes. Posteriormente se realizará lo que estas estipulen y 
orienten.  
 
 
Materiales: Computador, hojas iris, esfero, cinta 
 
 

Compromisos Responsables 
Fecha de 
Ejecución 

   

 
Anexos: Se anexa evidencia fotográfica y listado de asistencia 
 
En constancia de lo anterior firman: (ver listado de asistencia) 
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Nombres y 
Apellidos 

 Cargo o Tipo 
de vinculación 

 
Dependencia 

 
Firma 

Sor Ana Inés 
Rincón 

 
Coordinadora 

 Comunidad de 
Cuidado Clarita 
Santos Cajicá 

  

Johanna Yanes 
 

Trabajadora 
Social 

 Comunidad de 
Cuidado Clarita 
Santos Cajicá 

  

 
Elaboró: Johanna Yanes – Trabajadora Social  
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REGISTRO FOTOGRÁFICO 
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